Specyfikacja Warunkow Zamowienia
(SWZ)

Przedmiot zamowienia:

usluga kontroli biletéw oraz dokumentow uprawniajacych do
ulgowych badz bezplatnych przejazdow w autobusach Miejskiego
Zakladu Komunikacyjnego w Zywcu Sp. z o.0. wraz z usluga
windykacji i egzekucji naleznosci z tytulu nalozonych oplat
dodatkowych.

Zamawiajacy:

Miejski Zaklad Komunikacyjny w Zywcu Sp. z o.o.
34-300 Zywiec

Al. Wolnosci 24

REGON: 072743021 NIP: 553-22-23-594

Postgpowanie o udzielenie zamoOwienia publicznego sektorowego prowadzone w trybie
przetargu nieograniczonego, o wartosci zamowienia nie przekraczajgcej progéw unijnych, o
ktérych mowa w art. 3 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych, na
podstawie Regulaminu przeprowadzania postgpowan o udzielenie zamowien publicznych
sektorowych przez Miejski Zaklad Komunikacyjny w Zywcu Sp. z 0.0.

Szacunkowa warto$¢ zamdowienia nie przekracza kwoty 1 024 799, 00 zi.
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I. TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

Postgpowanie o udzielenie zaméwienia publicznego sektorowego jest prowadzone w trybie przetargu
nieograniczonego na podstawie Regulaminu przeprowadzania postgpowan o udzielenie zamowien

publicznych sektorowych przez Miejski Zaklad Komunikacyjny w Zywcu Sp. z 0.0.

II. INFORMACJE OGOLNE
Zamawiajgcy nie przewiduje podzialu zamowienia na czesci z uwagi na fakt, iz jego
poszczegblne elementy sa od siebie zalezne organizacyjnie i wplywaja na siebie wzajemnie.
Polgczenie obu czg$ci zamoOwienia w jedno, upraszcza procedure zarzadzania, rozliczania oraz
odpowiedzialnosci za realizacje ustugi, w szczegdlnosci majgc na uwadze przepisy ustawy z
dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781), a takze
wplywa na szybkos¢ podjecia ewentualnych dziatan, majgcych na celu rozwigzanie powstatych

w trakcie realizacji zamdwienia probleméw.

[II. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Wspélny Stownik CPV:
79313000-1 — realizacja ustug kontrolnych

79940000-5 — ustugi agencji sciagajacych naleznosci

1. Przedmiotem zamoéwienia jest:

1) $wiadczenie ushugi polegajacej na fachowej i1 rzetelnej Kkontroli biletow oraz
dokumentéw uprawniajgcych do przejazdow ulgowych badz bezptatnych w autobusach
Miejskiego Zaktadu Komunikacyjnego w Zywcu Sp. z 0.0.:

2) pobieranie od pasazeréw wiasciwe] naleznosci za przewoz i optat dodatkowych za
przejazd bez waznego biletu lub bez dokumentu uprawniajacego do przejazdu
ulgowego badz bezptatnego i1 oplaty dodatkowej za spowodowanie zatrzymania lub
zmiang trasy przejazdu autobusu Zamawiajacego;

3) prowadzenie windykacji i egzekucji naleznosci z tytutu natozonych optat dodatkowych
za uslugi przewozowe, oplat manipulacyjnych i innych optat z tytulu korzystania z
transportu publicznego autobusami Miejskiego Zakladu Komunikacyjnego w Zywcu
Sp. z 0.0.

2. Opis przedmiotu zaméwienia
1) Kontrola biletow w autobusach Zamawiajgcego bedzie odbywaé sie zgodnie z
harmonogramem sporzadzanym przez Wykonawce na okresy miesieczne

zatwierdzonym przez Zamawiajgcego, w ilosci co najmniej 1250 miesiecznie. Wraz z
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kontrolg biletow Wykonawca bedzie realizowal obowiazki okreslone w §1 ust. 1 pkt 2
SWZ.

Kazda kontrola winna byé przeprowadzana przez kontrolerow w obsadzie
dwuosobowej. Kontrola w obsadzie jednoosobowej moze odby¢ si¢ wylgcznie za zgoda
Zamawiajgcego. Kontrola przeprowadzana przez dwdch kontroleréw bedzie rozliczana,
jako jedna kontrola.

2) Kontrole beda wykonywane we wszystkie dni robocze, soboty, niedziele i $wieta.

Co najmniej trzy razy w tygodniu - od poniedziatku do soboty wigcznie - kontrole beda
si¢ rozpoczynac o godzinie 4:00 i konczy¢ o godzinie 23:30.
Kontrole bgda przeprowadzane w co najmniej dwie niedziele miesigca i winny
rozpoczyna¢ si¢ o godzinie 5:00, a konczy¢ o godzinie 21:30.
Kontrole wykonywane w dni $wigteczne inne niz niedziele, beda ustalane z
Zamawiajagcym przed zatwierdzeniem harmonogramu na dany miesigc.
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ wskazania Wykonawcy przeprowadzenia
kontroli w okreslonym czasie, na konkretnych trasach oraz liniach autobusowych.

3) Przez jednag kontrolg nalezy rozumie¢ wejscie kontrolerow do autobusu komunikacji
miejskiej w Zywcu i sprawdzenie czy wszyscy pasazerowie posiadaja wazne bilety na
przejazd oraz dokumenty uprawniajace do przejazdow ulgowych lub bezplatnych.
Jezeli bezposrednio po zakonczeniu kontroli kontrolerzy lub kontroler przeprowadza
kolejna kontrolg biletow w tym samym pojezdzie w ramach danego kursu , wowczas
kontrola ta nie bedzie rozliczona jako ponowna kolejna  kontrola.
Wykonanie kolejnej kontroli w tym samym autobusie jest dopuszczalne po uptywie co
najmniej 10 minut od zakonczenia poprzedniej kontroli podczas jednego kursu.

4) Przeprowadzanie czynno$ci kontrolnych moze odbywac si¢ tylko wowczas, gdy
kontroler posiada identyfikator umieszczony w wyraznie widocznym miejscu,
umozliwiajacy jego identyfikacje przez caly czas trwania kontroli.

Wymagania dotyczace danych, jakie winien zawiera¢ identyfikator zostaly zawarte
w § 7 ust. 4 projektu umowy, stanowiacej Zatgcznik nr 2 do SWZ.

5) W przypadku odmowy odebrania przez pasazera wezwania do zaplaty oplaty
dodatkowej, wystawionego w pojezdzie, Wykonawca jest zobowigzany w ciggu 7 dni
kalendarzowych wysta¢ je pasazerowi listem poleconym, zachowujac dowdd jego
nadania.

6) W przypadku wystapienia koniecznosci potwierdzenia tozsamosci pasazera przez

organy policji, Zamawiajgcy wymaga, aby te czynnosci odbywatly sie w miare



mozliwosci poza autobusem - na przystanku - po wczesniejszym ustaleniu z
funkcjonariuszami policji miejsca i czasu ich przyjazdu.

7) Kontrole biletow bgda wykonywane za pomocg urzadzefh Wykonawcy stuzacych do
wystawiania optat dodatkowych (zwanych dalej urzadzeniami). Urzadzenia beda
transmitowaly informacje o liczbie wykonanych kontroli oraz natozonych optatach
dodatkowych do systemu informatycznego stuzacego do monitorowania i windykacji
naleznosci wynikajacych z wystawionych wezwan (zwanego dalej Systemem).

8) Wzory identyfikatoréw kontroleréw, druki optat dodatkowych i inne niezbedne druki
potrzebne do przeprowadzenia kontroli, zapewni we wlasnym zakresie i na wiasny
koszt Wykonawca.

Tres¢ wzorow identyfikatorow kontrolerow, poszczegolnych drukéw i ich obieg
zostanie uzgodniona przez Wykonawce z Zamawiajgcym.

3. Wymagania dotyczgce kontroleréw:

Kryteria doboru 0s6b do prowadzenia kontroli biletow:

3.1. Kryteria doboru 0s6b do prowadzenia kontroli biletow:

1) ukonczony 21 rok zycia;

2) niekaralnos¢;

3) reprezentowanie wysokiego poziomu kultury osobiste] w stosunku do pasazeréw w
czasie wykonywania kontroli;

4) znajomo$¢ jezyka polskiego w mowie i pismie w stopniu pozwalajagcym na swobodng
wymiane informacji z pasazerem;

5) znajomos¢ uktadu komunikacyjnego miasta Zywca oraz Gmin sgsiadujacych, ktore
zawarly z Miastem Zywiec porozumienie transportowe;

6) znajomos¢ przepisow, taryf, szaty graficznej biletéw obowigzujacych u Zamawiajgcego;

3.2. Wykonawca ponosi petna odpowiedzialno$¢ cywilno-prawng za dobdr 0séb zatrudnionych
do przeprowadzania kontroli i za ich dziatania;
3.3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wnoszenia zastrzezen i uwag wobec pracy
kontrolerow, wlacznie z wydaniem zakazu prowadzenia kontroli przez danego kontrolera;
3.4. Zamawiajacy wymaga, aby kontrolerzy podczas wykonywania kontroli byli ubrani czysto
1 schludnie, posiadali estetyczng fryzurg, kobiety stonowany makijaz, a mezczyzni
ogolong twarz lub estetycznie utrzymany zarost.
4. Obowigzki Wykonawcy:

1) Zamawiajacy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce na podstawie umowy o prace

0sOb, ktore beda wykonywaly w trakcie realizacji zamoOwienia  nastgpujgce

czynnosci/funkcje:



a) obstuga Biura Obstugi Klienta;

b) koordynacja pracy kontrolerow;

¢) prowadzenie korespondencji dotyczacej reklamacji sktadanych przez pasazerow.
Zamawiajacy jest uprawniony do kontroli przestrzegania przez Wykonawce wymogu
zatrudnienia w/w pracownikéw na podstawie umowy o prace.

2) Wykonawca we wlasnym zakresie i na wlasny koszt zorganizuje szkolenie dla kazdego
kontrolera, ktore musi zosta¢ zakonczone pozytywnym wynikiem egzaminu w zakresie
znajomosci przepisow dotyczacych kontroli biletow, uprawnien do ulgowych i
bezptatnych przejazdow, obowigzujacego cennika optat, znajomosci topografii oraz
uktadu komunikacyjnego Miasta Zywca oraz gmin sasiadujacych, ktore zawarly z
Miastem Zywiec porozumienie transportowe. W przypadku wystapienia jakichkolwiek
zmian przepisow prawa miejscowego, Wykonawca ma obowigzek zapoznania
kontrolerow z tymi zmianami.

3) Wykonawca ma obowigzek przeszkolenia pracownikéw ze sposobu postepowania z
danymi osobowymi pozyskanymi od pasazerow w trakcie kontroli. Spisanie danych
osobowych z dokumentéw tozsamosci przez kontrolera, powinno odbywaé sie w taki
sposob, aby osoby postronne nie mialy mozliwosci zapoznania si¢ z widniejacymi tam
(ewentualnie odczytywanymi) danymi.

4) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany w trakcie trwania umowy, formy biletow i
zwigzanych z tym procedur kontroli i weryfikacji ich waznosci. W takiej sytuacji
Wykonawca dostosuje si¢ na wlasny koszt do wprowadzonych zmian.

5) Wykonawca winien posiada¢ system umozliwiajgcy weryfikacje przeprowadzonych
kontroli. Wykonawca ma obowigzek udostgpni¢c Zamawiajgcemu bezplatny i
nieograniczony, ciagly dostep do tego systemu przez caty okres realizacji zamowienia.

6) Wykonawca jest odpowiedzialny za szkody wynikle z jego winy w czasie wykonywania
ustugi, jak réwniez za wszelkie zdarzenia powstale z tej przyczyny.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone Zamawiajgcemu lub
osobom trzecim, powstale w wyniku niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi.

7) Wykonawca jest zobowigzany zglasza¢ Zamawiajacemu wszelkie nietypowe sytuacje i
zdarzenia w szczegdlnosci postugiwanie si¢ falszywymi dokumentami tozsamosci,
przejazdu itp.

8) Do obowigzkow Wykonawcy nalezy rozpatrywanie wszelkich reklamacji ustnych,
pisemnych i skarg pasazerow dotyczacych pracy kontrolujgcych. Wykonawca jest

zobowigzany do pisemnego rozpatrywania skarg dotyczacych pracy kontroleréw badz



reklamacji dotyczacych nalozonych optat dodatkowych w terminie do 30 dni od daty
zlozenia pisma.

9) Wykonawca uruchomi bezptatng infolini¢ dla pasazerow komunikacji miejskiej w
Zywecu, za pomocg ktorej pasazerowie beda mogli sklada¢ odwolania/reklamacje oraz
zglaszac swoje uwagi dotyczace kontroli przez co najmniej 8 h w ciggu doby.

10) Wykonawca bedzie utrzymywac¢ minimum jeden Punkt Obstugi Pasazera na terenie
Miasta Zywca, umozliwiajgce skladanie odwotan od natozonych optat dodatkowych,
skarg i reklamacji oraz dokonywane wplat z tytulu wystawionych wezwan do zaplaty
oplaty dodatkowe;j.

11) Wykonawca jest zobowigzany do zglaszania na policje przypadkow szalbierstwa w
sytuacji stwierdzenia trzykrotnego wyhudzenia przejazdu i informowania Zamawiajacego
w formie raportu o ilosci zgloszonych spraw.

5. Windykacja i egzekucja naleznosci z tytulu nieuiszczonych oplat za korzystanie z
komunikacji miejskiej w Zywcu:

1) W celu przeprowadzenia skutecznej windykacji naleznosci Wykonawca jest zobligowany
do przeprowadzenia calego procesu windykacji, ktorego opis zostal zawarty w § 8 ust. 3
projektu umowy, stanowigcego Zatacznik nr 2 do SWZ.

2) Wykonawca zobowigzuje si¢ prowadzi¢ doktadng dokumentacjg osob, ktorym
wystawiono wezwania do zaptaty optat dodatkowych, w ktorej znajdowac sie
beda wylacznie dane zawarte w zaakceptowanych przez Zamawiajgcego drukach;

3) Wykonawca jest zobowigzany do skladania Zamawiajgcemu sprawozdania z
prowadzone] dziatalnosci windykacyjnej, w ktérym w szczegdlnosci powinny znalezé
si¢ informacje dotyczace:

a) ilodci spraw na etapie sagdowym,

b) ilosci spraw umorzonych przez komornika,

¢) ilosci spraw zwindykowanych po wydaniu orzeczenia sagdowego,

d) ilosci spraw wyegzekwowanych w drodze postgpowania egzekucyjnego
przez komornika sagdowego,

e) ilosci i kwoty nalezno$ci wynikajacych ze wszystkich spraw, wymagajacych
windykacji,

f) ilosci spraw, ktore ulegly przedawnieniu,

4) Wykonawca z zastrzezeniem pkt 6 jest zobowigzany do ztozenia Zamawiajacemu
sprawozdania z prowadzonej dziatalno$ci windykacyjnej w zakresie okreslonym w
punkcie 6 do 7 dnia kazdego miesigca nastepujacego po miesigcu, ktdrego to

sprawozdanie dotyczy.



5) Wykonawca jest zobowiazany do ztozenia Zamawiajacemu do 7 dnia miesigca po
zakonczeniu kwartahu sprawozdania z prowadzonej dziatalnosci windykacyjnej w
zakresie rozszerzonym o wykazy spraw o ktorych mowa w punkcie 3.

6) Anulowanie decyzji o natozeniu optaty dodatkowej moze nastgpi¢ wylgcznie na
podstawie pisemnego wniosku pasazera , za wyjgtkiem podpunktu a, w ponizszych
przypadkach:

a) w ciaggu 7 dni od daty nalozenia oplaty dodatkowej w zwigzku z nieokazaniem
waznego w czasie kontroli: imiennego biletu okresowego Ilub dokumentu
poswiadczajacego do przejazdu ulgowego lub bezplatnego oraz innego dowodu
poswiadczajacego wniesienie oplaty za przejazd przed kontrola — po pobraniu
wiasciwej optaty manipulacyjne;j;

b) nieuzasadnionego nalozenia oplaty dodatkowej, w wyniku kontroli przeprowadzonej
z naruszeniem przepisoOw okreslonych w umowie lub gdy powodem nieuzasadnionego
natozenia byt btad kontrolera;

¢) wadliwego dziatania aplikacji mobilnych stuzacych do sprzedazy biletow lub innych
problemdw technicznych nie bedacych wing pasazera.

7) Obowigzkiem Wykonawcy jest skierowanie do egzekucji komorniczej wszystkich spraw
po uzyskaniu klauzuli wykonalnosci wyroku nakazowego wydanego przez Sad.

8) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo zmiany decyzji Wykonawcy w sprawie dodatkowej
oplaty wlacznie z jej anulowaniem. Decyzja Zamawiajacego jest ostateczna i nie podlega
zakwestionowaniu.

9) Wszelkie biezace koszty i oplaty zwigzane z prowadzeniem windykacji i egzekucji
nalezno$ci ponosi Wykonawca.

10) Wykonawca nie pozniej niz w terminie 1 miesigca od dnia zakonczenia realizacji ustugi,
przekaze Zamawiajacemu na swoj koszt pelng dokumentacj¢ dotyczaca spraw
niezakonczonych, a w przypadku postgpowan reklamacyjnych — w terminie 7 dni po
uplywie jednego miesiaca od dnia zakonczenia $wiadczenia ushug, badz w przypadku
trwajacych postgpowan reklamacyjnych — w terminie 7 dni od daty ich zakonczenia.

11) Strony dokonaja wzajemnych rozliczen w terminie 7 dni po uptywie 1 miesigca od
zakonczenia swiadczenia ustug, co réwniez obejmuje przekazanie Zamawiajgcemu kwot
za naleznosci przewozowe.

12) Wykonawca jest zobowigzany jest przechowywac sprawy zakonczone w archiwum, a po
zakonczeniu realizacji umowy, jest zobowigzany przekazaé caly rejestr wraz z
dokumentacja Zamawiajacemu oraz usuna¢ wszelkie dane osobowe zwigzane z realizacja

umowy. Proces ten odbywa si¢ na koszt Wykonawcy.



13) Po przekazaniu calosci spraw Zamawiajgcemu w zwigzku z zakonczeniem realizacji
ustugi Wykonawca jest zobowigzany do protokolarnego zniszczenia wszelkich kopii
danych osobowych pasazeréw autobuséw komunikacji miejskiej w Zyweu, bedacych w
jego posiadaniu, powstatych w zwigzku z realizacja ustugi.

14) Wykonawca ma obowigzek podjecia wszelkich stosownych dziatan w celu
wyeliminowania dalszego przetwarzania danych osobowych pasazerow. Protokdt z
usuni¢cia danych Wykonawca jest zobowigzany przekaza¢ Zamawiajgcemu w terminie

3 dni kalendarzowych od dnia ich zniszczenia i/lub skasowania.

IV. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA

12 miesiecy od daty zawarcia umowy.

V.PODWYKONAWSTWO

1.Zamawiajacy zastrzega obowiazek osobistego wykonania przez Wykonawce ustugi
w zakresie wskazanym w § 1 ust. 1 pkt 1 i 2 projektu umowy, stanowigcej Zatgcznik nr 2 do
SWZ. W pozostalym zakresie Wykonawca jest uprawniony do powierzenia wykonania
zamowienia podwykonawcy.

2. Przedmiotem umowy o podwykonawstwo moze byé wylacznie wykonanie ustugi, ktora
scisle swoim zakresem odpowiada zakresowi ustugi objetej niniejsza umowa.

3. Wykonawca zobowigzany jest przed zawarciem niniejszej umowy poinformowaé pisemnie
Zamawiajacego o podwykonawcy ushugi.

4. W toku realizacji ustugi zmiana podwykonawcy oraz rezygnacja z podwykonawstwa jest
mozliwa wylacznie za zgodg Zamawiajgcego.

5. Wykonawca odpowiada za dziatania podwykonawcy, jak za wiasne dziatania.

VI. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

W postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia mogg ubiegaé¢ si¢ Wykonawcy, ktdrzy potwierdza
spetnianie ponizszych warunkow poprzez potwierdzenia posiadania:
1) kompetencji i uprawnien do prowadzenia dziatalnosci objetej zamowieniem.
Wykonawca potwierdzi spetnienie tego warunku poprzez dostarczenie aktualnego na
dzien skladania ofert odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sadowego lub z
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej;
2) zdolnosci technicznej — Wykonawca potwierdzi spelnienie tego warunku, dofgczajac do
oferty wykaz ustug objetych zamoéwieniem wykonanych dla co najmniej trzech

przewoznikow wykonujacych ustugi transportu publicznego wraz z dowodami
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potwierdzajacymi ich nalezyte wykonanie w okresie trzech lat poprzedzajacych

zlozenie oferty, a jezeli okres prowadzenia dzialalno$ci jest krotszy, to za okres

prowadzenia tej dziatalnosci;

3) kapitatu ludzkiego niezb¢dnego do wykonania niniejszego zamowienia - Wykonawca

potwierdzi spenienie tego warunku dotaczajac do oferty o§wiadczenie w tym zakresie;

4) ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie objetym zamdéwieniem —

Wykonawca spetni ten warunek dofaczajac do oferty potwierdzenie zawarcia umowy

ubezpieczenia, obejmujacej caly okres realizacji ustugi.

VII. PODSTAWY WYKLUCZENIA WYKONAWCY Z POSTEPOWANIA

1. Z postgpowania o udzielenie zaméwienia Zamawiajacy, wykluczy Wykonawcg:

1.1. bedacego osoba fizyczna, ktérego prawomocnie skazano za przestepstwo:

)

2)

3)

4)

5)

6)

7

udzialu w zorganizowanej grupie przestgpczej albo zwigzku majacym na celu
popetnienie przestgpstwa lub przestepstwa skarbowego, o ktérym mowa w art. 258
Kodeksu karnego,

handlu ludzmi, o ktérym mowa w art. 189a Kodeksu karnego,

o ktorym mowa w art. 228-230a, art. 250a Kodeksu karnego lub w art. 46 lub art.
48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie,

finansowania przestgpstwa o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art.
165a Kodeksu karnego, lub przestgpstwo udaremniania lub utrudniania
stwierdzenia przestgpnego pochodzenia pieni¢dzy lub ukrywania ich pochodzenia,
o ktorym mowa w art. 299 Kodeksu karnego,

o charakterze terrorystycznym, o ktérym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego,
lub majace na celu popelnienie tego przestgpstwa,

powierzenia wykonywania pracy maloletniemu cudzoziemcowi, o ktérym mowa w
art. 9 ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwea 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania
pracy cudzoziemcom przebywajacym wbrew przepisom na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. U. poz. 769),

przeciwko obrotowi gospodarczemu, o ktérych mowa w art. 296-307 Kodeksu
karnego, przestepstwo oszustwa, o ktorym mowa w art. 286 Kodeksu karnego,
przest¢pstwo przeciwko wiarygodnosci dokumentow, o ktorych mowa w art. 270-
277d Kodeksu karnego, lub przestgpstwo skarbowe

— lub za odpowiedni czyn zabroniony okreslony w przepisach prawa obcego;

1.2. jezeli urzedujacego czlonka jego organu zarzgdzajgcego lub nadzorczego, wspdlnika

spotki w spolce jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spolce



1.3,

1.4.

komandytowej lub komandytowo-akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za
przestgpstwo, o ktorym mowa w pkt 1.1;

wobec ktérego wydano prawomocny wyrok sadu lub ostateczng decyzje
administracyjng o zaleganiu z uiszczeniem podatkow, optat lub skladek na
ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne, chyba ze Wykonawca odpowiednio przed
uptywem terminu skladania ofert dokonat platnosci naleznych podatkéw, optat lub
sktadek na ubezpieczenie spoleczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami
lub zawart wiazace porozumienie w sprawie splaty tych naleznosci;

wobec ktorego prawomocnie orzeczono zakaz ubiegania si¢ 0 zamdwienia publicznego:

1.5. jezeli Zamawiajacy moze stwierdzié¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze

Wykonawca zawart z innymi Wykonawcami porozumienie majace na celu zaktocenie
konkurencji, w szczegélnosci jezeli nalezac do tej samej grupy kapitalowe] w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow,

zlozyli odrgbne oferty, chyba ze wykaza, ze przygotowali te oferty niezaleznie od siebie;

1.6. jezeli, w przypadkach, o ktérych mowa w art. 85 ust. 1 Pzp, doszlo do zakl6cenia

2.2.

3.

konkurencji wynikajacego z wczesniejszego zaangazowania tego Wykonawcy lub
podmiotu, ktory nalezy z Wykonawca do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu
ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, chyba ze
spowodowane tym zakldcenie konkurencji moze by¢ wyeliminowane w inny sposéb niz
przez wykluczenie Wykonawcy z udzialu w postepowaniu o udzielenie zamowienia.

7 postgpowania o udzielenie zamowienia Zamawiajacy wykluczy takze Wykonawce:

. ktory naruszyl obowigzki dotyczace platnosci podatkow, optat lub skladek na

ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, z wyjatkiem przypadku, o ktérym mowa w art.
108 ust. 1 pkt 3 Pzp, chyba ze Wykonawca odpowiednio przed uptywem terminu
sktadania ofert dokonal platnosci naleznych podatkow, optat lub sktadek na
ubezpieczenia spoleczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart
wigzace porozumienie w sprawie splaty tych naleznosci;

w stosunku do ktorego otwarto likwidacje, ogloszono upadiosé, ktorego aktywami
zarzadza likwidator lub sad, zawarl uklad z wierzycielami, ktérego dziatalnosé
gospodarcza jest zawieszona albo znajduje si¢ on w innej tego rodzaju sytuacji
wynikajacej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej
procedury;

ktory w wyniku zamierzonego dziatania lub razgcego niedbalstwa wprowadzit
Zamawiajacego w blad przy przedstawianiu informacji, ze nie podlega wykluczeniu,

spelnia warunki udzialu w postepowaniu lub kryteria selekcji, co moglo mie¢ istotny
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wplyw na decyzje podejmowane przez Zamawiajgcego w postepowaniu o udzielenie
zamoOwienia, lub ktory zatail te informacje lub nie jest w stanie przedstawié

wymaganych podmiotowych srodkéw dowodowych;

2.4. ktory w wyniku lekkomyslnoéci lub niedbalstwa przedstawit informacje wprowadzajace

w btad, co mogto mie¢ istotny wplyw na decyzje podejmowane przez Zamawiajgcego
w postgpowaniu o udzielenie zamowienia.
W przypadkach, o ktérych mowa w art. 109 ust. 1 pkt 1 i 4 Pzp, Zamawiajacy nie wykluczy
Wykonawey, jezeli wykluczenie byloby w sposdb oczywisty nieproporcjonalne, w
szczegolnosci gdy kwota zaleglych podatkow lub skiadek na ubezpieczenie spoleczne jest
niewielka albo sytuacja ekonomiczna lub finansowa Wykonawcy, o ktérym mowa w art.
109 ust. 1 pkt 4 Pzp, jest wystarczajagca do wykonania zamowienia.
Wykonaweca nie podlega wykluczeniu w okolicznosciach okreslonych w art. 110 ust. 2 Pzp.
Zamawiajacy oceni, czy podjete przez Wykonawceg czynnosci, o ktérych mowa w ust. 4,
sa wystarczajace do wykazania jego rzetelnosci, uwzgledniajac wage i szczegolne
okolicznosci czynu Wykonawcy. Jezeli podjete przez Wykonawce czynnosci, o ktorych
mowa w ust. 4, nie sa wystarczajace do wykazania jego rzetelnosci, Zamawiajacy
wyklucza wykonawce.
Wykonawca moze zosta¢ wykluczony przez Zamawiajacego na kazdym etapie
postgpowania o udzielenie zamowienia.
W przypadku wspoélnego ubiegania si¢ o udzielenia zamowienia publicznego, kazdy z

Wykonawcodw nie moze podlega¢ wykluczeniu.

VIII. WYKAZ PODMIOTOWYCH SRODKOW DOWODOWYCH

Zamawiajagcy wymaga od Wykonawcow nastepujacych podmiotowych $rodkow

dowodowych:

1.1 informacji z Krajowego Rejestru Karnego, potwierdzajacej brak podstaw

wykluczenia, o ktérych mowa:
art. 108 ust. 1 pkt 1 (z wylaczeniem przestanki zawartej w art. 108 ust. 1 pkt 1 lit. h)
Pzp,
art. 108 ust. 1 pkt 2 Pzp,
art. 108 ust. 1 pkt 4 Pzp,
— wystawionej nie wezesniej niz 6 miesiecy przed jej zlozeniem,

1.2 oSwiadczenia (Zalgcznik Nr 4 do SWZ) o braku przynaleznosci do tej samej grupy

kapitalowej, potwierdzajgcego brak podstaw wykluczenia, o ktérych mowa wart. 108
ust. 1 pkt 5 Pzp;
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— wystawionego nie wezesniej niz 3 miesigce przed jego zlozeniem;
1.3 zaswiadczenia albo innego dokumentu wiasciwej terenowej jednostki

organizacyjnej Zakladu Ubezpieczen Spolecznych lub wlasciwego oddziatu
regionalnego lub wlasciwej placowki terenowej Kasy Rolniczego Ubezpieczenia
Spolecznego, potwierdzajacych, ze Wykonawca nie zalega z optacaniem sktadek na
ubezpieczenia spoleczne i zdrowotne, potwierdzajgce brak podstaw wykluczenia, o
ktorych mowa w art. 109 ust. 1 pkt 1 Pzp

— wystawionego nie wcze$niej niz 3 miesigce przed jego zlozeniem;

1.4 odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sgdowego lub Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dzialalnosci Gospodarczej potwierdzajacych brak
podstaw wykluczenia, o ktérych mowa w art. 109 ust. 1 pkt 4

— sporzadzonych nie weze$niej niz 3 miesigce przed jego zlozeniem;

1.5 wykaz ustug objetych zaméwieniem wykonanych dla co najmniej trzech przewoznikéw
wykonujacych ushugi transportu publicznego wraz z dowodami potwierdzajgcymi
ich nalezyte wykonanie w okresie trzech lat poprzedzajacych ztozenie oferty, a jezeli
okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy, to za okres prowadzenia tej
dziatalnosci;

2. Jezeli Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania poza granicami Rzeczypospolitej
Polskiej, zamiast:
2.1 informacji z Krajowego Rejestru Karnego, o ktorej mowa w ust. 7 pkt 7.1 — sklada
informacje z odpowiedniego rejestru, takiego jak rejestr sadowy, albo, w przypadku braku
takiego rejestru, inny rownowazny dokument wydany przez wiasciwy organ sadowy lub
administracyjny kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, w
zakresie, o ktérym mowa w ust. 7 pkt 7.1;
2.2 zaswiadczenia, o ktorym mowa w ust. 7 pkt 7.3, zaswiadczenia albo innego dokumentu
potwierdzajgcego, ze wykonawca nie zalega z optacaniem skiadek na ubezpieczenia spoteczne
lub zdrowotne, o ktdrych mowa w ust. 7 pkt 7.4., lub odpisu albo informacji z Krajowego
Rejestru Sagdowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, o
ktorych mowa w ust. 7 pkt 7.5 — sklada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w
ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze:
a) nie naruszyl obowiazkow dotyczacych platnosci podatkow, optat lub sktadek
na ubezpieczenie spoleczne lub zdrowotne,
b) nie otwarto jego likwidacji, nie ogloszono upadiosci, jego aktywami nie
zarzgdza likwidator lub sad, nie zawarl uktadu z wierzycielami, jego dziatalno$¢

gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje si¢ on w innej tego rodzaju
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sytuacji wynikajacej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca

wszczecia tej procedury.
2.3. Jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania, nie wydaje
si¢ dokumentéw, o ktorych mowa w pkt. 7.1, lub gdy dokumenty te nie odnosza sie do
wszystkich przypadkéw, o ktorych mowa w art. 108 ust. 1 pkt 1,214, art. 109 ust. 1 pkt 1 Pzp,
zastgpuje si¢ je odpowiednio w calosci lub w czgséci dokumentem zawierajagcym odpowiednio
oswiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo o0s6b uprawnionych do jego
reprezentacji, lub o§wiadczenie osoby, ktorej dokument mial dotyczyé, ztozone pod przysi¢ga,
lub, jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania nie ma
przepisOw o os$wiadczeniu pod przysiega, zlozone przed organem sgdowym lub
administracyjnym, notariuszem, organem samorzgdu zawodowego lub gospodarczego,
wlasciwym ze wzgledu na siedzib¢ lub miejsce zamieszkania wykonawcy. Przepis pkt. 9
stosuje si¢.
2.4. Zamawiajacy wymaga przedstawienia przez Wykonawce tlumaczenia na jezyk polski
pobranych samodzielnie przez Zamawiajacego podmiotowych srodkow dowodowych lub

dokumentow.

IX. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY ORAZ WYMAGANIA
FORMALNE DOTYCZACE SKLEADANIA OSWIADCZEN I DOKUMENTOW

1. Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedna oferte obejmujaca caly przedmiot zaméwienia.

2. Tres¢ oferty musi by¢ zgodna z wymaganiami Zamawiajgcego okreslonymi w
dokumentach zamowienia.

3. Ofertg¢ stanowi formularz ofertowy.

4. Wraz z oferta Wykonawcy przedkladaja nastepujgce dokumenty:

4.1 oSwiadczenie potwierdzajace na dzien skladania ofert brak podstaw do wykluczenia z

postgpowania oraz spelnianie warunkéw udzialu w postgpowaniu, tymczasowo zastepujace

wymagane przez Zamawiajgcego podmiotowe $rodki dowodowe.

4.2 odpis lub informacj¢ z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej Ewidencji i

Informacji o Dzialalnosci Gospodarczej lub innego wlasciwego rejestru dotyczacy

Wykonawcey, w celu potwierdzenia umocowania do reprezentowania Wykonawcy.

Wykonawca nie jest zobowiazany do zlozenia dokumentdw, o ktorych mowa powyzej, jezeli

Zamawiajgcy moze je uzyskac¢ za pomoca bezptatnych i ogélnodostepnych baz danych, o ile

Wykonawca wskaze dane umozliwiajace dostep do tych dokumentow.
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4.3 pelnomocnictwo lub inny dokument potwierdzajacy umocowanie do reprezentowania

Wykonawcey (jezeli w imieniu Wykonawcy dziala osoba, ktorej umocowanie do jego

reprezentowania nie wynika z dokumentow, o ktorych mowa w ust. 4.2);

4.4 pelnomocnictwo lub inny dokument potwierdzajacy umocowanie do reprezentowania

Wykonawcow wspélnie ubiegajacych si¢ o udzielenie tego zamodwienia.
DOKUMENTY SKLADANE NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO:

I

Zamawiajacy najpierw dokona badania i oceny ofert, a nastepnie dokona kwalifikacji

podmiotowej Wykonawcy, ktérego oferta zostala najwyzej oceniona, w zakresie braku

podstaw wykluczenia oraz spelniania warunkow udzialu w postepowaniu.

Zamawiajacy - przed wyborem najkorzystniejszej oferty - wezwie Wykonawce, ktorego

oferta zostala najwyzej oceniona, do zlozenia w wyznaczonym terminie, nie krétszym

niz 5 dni od dnia wezwania, aktualnych na dzien ztozenia nastepujacych podmiotowych

srodkéw dowodowych potwierdzajacych spelnianie warunkow udziatu w postepowaniu:

2.1.

2.2,

2.3

2.5,

2.5.

2.7.

informacje¢ z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie, o ktérym mowa w czesci
VIII ust. 7 pkt 7.1.
oSwiadczenie Wykonawcy, o braku przynaleznosci do tej samej grupy

kapitalowej,

. zaSwiadczenie wlasciwego naczelnika urzedu skarbowego

2.4.

zaswiadczenie albo inny dokument wlasciwej terenowej jednostki organizacyjnej
Zakladu Ubezpieczen Spolecznych lub wlasciwego oddziatu regionalnego lub
wiadciwe] placowki terenowej Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego w
zakresie art. 109 ust. 1 pkt 1 Pzp,

odpis lub informacj¢ z Krajowego Rejestru Sagdowego lub z Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dzialalno$ci Gospodarczej, w zakresie art. 109 ust. 1 pkt 4 Pzp,
oSwiadezenie Wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w o$wiadczeniu, o
ktorym mowa w art. 125 ust. 1 Pzp, w zakresie podstaw wykluczenia z postepowania
wskazanych przez zamawiajgcego.

Dokumenty potwierdzajace, ze Wykonawca jest wubezpieczony od
odpowiedzialnoSci cywilnej w zakresie prowadzonej dzialalnosci zwigzanej z

przedmiotem zamowienia ze wskazaniem sumy gwarancyjnej tego ubezpieczenia.

3. Zamawiajacy poprawia w ofercie:

3.1 oczywiste pomyiki pisarskie,

3.2

oczywiste omytki rachunkowe z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych

dokonanych poprawek,
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3.3 inne omylki polegajace na niezgodnosci oferty z dokumentami, nie powodujace
istotnych zmian w tresci oferty, niezwlocznie zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktérego
oferta zostal poprawiona.
W przypadku o ktérym mowa w pkt.3.3 Zamawiajacy wyznaczy Wykonawcy termin na
wyrazenie zgody na poprawienie w ofercie omylki lub zakwestionowanie sposobu jej
poprawienia. Brak odpowiedzi w wyznaczonym terminie uznaje si¢ za wyrazenie zgody na

poprawienie omy#ki.

X. INFORMACJA O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z
WYKONAWCAMI

1. Komunikacja migdzy Zamawiajacym, a Wykonawcami, w tym przekazywanie wszelkich

oswiadczen, wnioskow, zawiadomien oraz informacji odbywaé si¢ bedzie za

posrednictwem poczty elektronicznej: przetargi@mzk.zywiec.pl

2.Zamawiajacy bedzie przekazywal Wykonawcom informacje dotyczace odpowiedzi na
pytania, zmiany SWZ, zmiany terminu skladania i otwarcia ofert za posrednictwem

strony internetowej http://www.bip.mzk.zywiec.pl/

XI. OSOBY UPRAWNIONE DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI
Osobami uprawnionymi do kontaktoéw z Wykonawcami sa:

Katarzyna Czech — Sporek tel. 861 26 66

Pawet Chylinski tel. 33 861 35 23

XII. WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium.

XIII. TERMIN ZWIAZANIA Z OFERTA

1. Termin zwiazania z ofertag wynosi 30 dni.

2. W przypadku, gdy wybor najkorzystniejszej oferty nie nastapi przed uptywem terminu
zwigzania ofertg, wskazanego w ust. 1, Zamawiajgcy przed uptywem tego terminu, zwroci si¢
do Wykonawcoéw o wyrazenie zgody na przediuzenie tego terminu o wskazany przez niego
okres, nie dtuzszy niz 30 dni.

3. Przedluzenie terminu zwigzania oferta wymaga zlozenia przez Wykonawcow pisemnego

o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na przedtuzenie terminu zwigzania oferts.
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XIV. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY
1. Oferta powinna by¢ sporzadzona pod rygorem niewaznosci w jezyku polskim, z
zachowaniem postaci elektronicznej i podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym

lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. Oferte nalezy zlozyé za pomocg poczty

elektronicznej na adres: przetargi@mzk.zywiec.pl

2. Jezeli wraz z oferta skladane sg dokumenty zawierajgce tajemnice przedsigbiorstwa,
Wykonawca, w celu utrzymania w poufnosci tych informacji, przekazuje je w wydzielonym i
odpowiednio oznaczonym pliku, wraz z jednoczesnym zaznaczeniem w nazwie pliku
.Dokument stanowigcy tajemnic¢ przedsigbiorstwa”. Zaréwno zatacznik stanowiacy tajemnice
przedsigbiorstwa, jak 1 uzasadnienie zastrzezenia tajemnicy przedsi¢biorstwa, nalezy dodac

w polu ,,Zataczniki i inne dokumenty przedstawione w ofercie przez Wykonawcg™.

3. Podmiotowe $rodki dowodowe lub inne dokumenty, w tym dokumenty potwierdzajgce
umocowanie do reprezentowania, sporzadzane w jezyku obcym, przekazuje si¢ wraz z

tlumaczeniem na jezyk polski.

4. Formularz ofertowy podpisuje si¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem
zaufanym lub podpisem osobistym w formacie PAJES typ wewngetrzny.

Pozostale dokumenty wchodzace w skiad oferty lub skladane wraz z oferta, ktore
sa opatrzone kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym, mogg byé¢, zgodnie z wyborem Wykonawcy, Wykonawcy wspolnie ubiegajacego
si¢ 0 udzielenie zamoOwienia lub podmiotu udostepniajgcego zasoby, opatrzone podpisem
typu zewnetrznego lub wewnetrznego.

Zamawiajacy rekomenduje stosowanie podpisu typu wewnetrznego.

5. W przypadku przekazywania w postgpowaniu dokumentu elektronicznego w formacie
poddajacym dane kompresji, opatrzenie pliku zawierajagcego skompresowane dokumenty
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym,
jest rbwnoznaczne z opatrzeniem wszystkich dokumentow zawartych w tym pliku odpowiednio

kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

6. Oferta moze by¢ zlozona tylko do uplywu terminu skladania ofert. Po uptywie terminu

skiadania ofert, przestane oferty nie zostang rozpatrzone..

7. Ofert¢ nalezy zlozy¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na adres;

przetargi(@mzk.zywiec.pl nie pdzniej niz do 5 kwietnia br. do godziny 10:00.

Do oferty nalezy zataczy¢ nastepujace dokumenty:
1) o$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia/i spetnieniu warunkéw udzialu w
postepowaniu, stanowigce zatgeznik nr 1 do SWZ wraz z zalgcznikami.

2) parafowany projekt umowy, stanowigcy zatacznik nr 2 do SWZ.
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3) wykaz ustug kontroli biletéw w publicznym transporcie zbiorowym wraz z dowodami
potwierdzajacymi ich nalezyte wykonanie
4) podpisang klauzule informacyjna z art. 13 RODO — stanowiacg zatacznik nr 3 do SWZ

5) podpisane o$wiadczenie stanowigce zalgcznik nr 4 do SWZ

XV. TERMIN SKEADANIA 1 OTWARCIA OFERT

1. Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy ztozy¢ w terminie do 05.04.2024r. do
godziny 10:00.

2. Otwarcie ofert nastagpi w dniu 05.04.2024r. o godzinie 11:00.

3. Zamawiajacy najpozniej przed otwarciem ofert, udostepni na stronie internetowe;j

http://www.bip.mzk.zywiec.pl/ informacj¢ o kwocie, jaka zamierza przeznaczy¢ na

sfinansowanie zamowienia.
XVI. SPOSOB OBLICZANIA CENY
Cena oferty jest ceng brutto, ktora obejmuje wszystkie koszty okreslone w opisie przedmiotu
zamoOwienia, wzorze umowy oraz inne sktadniki skalkulowane przez Wykonawce, konieczne do

nalezytego i zgodnego z obowigzujgcymi przepisami wykonania przedmiotu zaméwienia.

XVIIL OPIS KRYTERIOW OCENY OFERT WRAZ Z PODANIEM WAGI TYCH
KRYTERIOW I SPOSOBU OCENY OFERT
Jedynym kryterium oceny ofert jest cena brutto = 100%. Oferta Wykonawcy z najnizsza ceng

$wiadczenia ustugi zostanie wybrana jako najkorzystniejsza.

XVIII. WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO
WYKONANIA UMOWY
Zamawiajacy nie wymaga wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.
XIX. INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY BYC DOPELNIONE
PO WYBORZE OFERTY W CELU ZAWARCIA UMOWY

1. Zamawiajacy zawrze umowe na warunkach zawartych w projekcie umowy stanowiacym
zalgcznik nr 2 do SWZ w terminie nie krotszym niz 5 dni od dnia przestania zawiadomienia o
wyborze oferty najkorzystniejsze;j.
2. Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe przed uplywem terminu okreslonego ust. 1, jezeli w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia zostala ztozona tylko jedna oferta.
3. Zakres $wiadczenia Wykonawcy wynikajacy z umowy bedzie tozsamy z jego zobowigzaniem

zawartym w ofercie.
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4. Zmiana umowy wymaga dla swej waznos$ci, pod rygorem niewaznosci, zachowania formy
pisemne;.

XVIL INFORMACJE O TRESCI ZAWIERANEJ UMOWY
1. Wz6r umowy stanowi zatgeznik nr 2 do SWZ. Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy, aby
zawarl z nim umowe na warunkach okreslonych we wzorze umowy.
2. Zakres swiadczenia Wykonawcy wynikajgcy z umowy jest tozsamy z jego zobowigzaniem
zawartym w ofercie.
3. Zmiana umowy wymaga dla swej waznos$ci, pod rygorem niewaznosci, zachowania formy
pisemne;.

XVIIL. WYKAZ ZALACZNIK(')W DO SWZ
1. Os$wiadczenie o braku podstaw do wykluczenia i spelieniu warunkéw udzialu w
postepowaniu.
2. Projekt umowy.
3. Klauzula informacyjna RODO.

4. Oswiadczenie dotyczace przynaleznosci do grupy kapitalowej.

Zatwierdzam

18



